G Granit Bank

Szivesen dolgoznal Magyarorszag leggyorsabban novekvo, digitalis

alkalmazasok fejlesztésében élen jar6é Bankjaban?
Csatlakozz a GRANIT Bank csapatahoz

Digitalis Ugyfélkézpont munkatars

pozicidbal

Kilonosen bliszkék vagyunk arra, hogy 2022-ben a Mastercard nekiink itélte

~Az év digitalis banki UX megoldasa” és , Az év fiataloknak sz6l6 programja "dijat,
valamint 2. helyezést értiink el ,,Az év fenntarthaté kezdeményezése” és 3. helyezést

Miért

~Az év prémium banki aktivitasa” kategoridkban, tovabba , Superbrands” és
~Kiemelkedé digitalis hitelintézet” védjeggyel rendelkeziink.

jo nalunk dolgozni?

Mert egy olyan vallalati kultiraban hiszink, ahol az innovacié és a konzervativizmus
egyUlttesen van jelen és ahol a képességeidnek megfelel6 munkat végezheted!

Mert a mi értékrendliinkben a Bank nemcsak egy munkahely, hanem egy olyan
kozosség, ahova érdemes tartozni!

Mert személyesen is részese lehetsz a hazai pénzpiac egyik legeredményesebb,
digitalis, innovativ bankjanak!

Szinvonalas munkakdrnyezetben, nagyon jo csapat tagjaként dolgozhatsz.
Valtozatos, kihivast jelent6 szakmai feladatok.

Milyen feladatok varnak Rad?

Telefonon érkez6 bejovd hivasok kezelése, ligyfelek pontos, szakszer(i tajékoztatasa;
A Bank lakossagi és vallalati termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos tajékoztatas
nyujtasa;

Telefonon megadott pénzforgalmi m(iveletekre vonatkozé lgyfélmegbizasok kezelése;
VidedBankon keresztil torténd szamlanyitas, valamint megadott pénzforgalmi
m(iveletekre vonatkozo lUgyfélmegbizasok kezelése

A sikeres palyazo jellemzoi:

Banki / Pénzintézeti telefonos iigyfélkapcsolatban szerzett tapasztalat;
Banki szaklgyintézéi, vagy kézgazdasagi, pénziigyi végzettség elény;
Megbizhato, felhaszndldi szint(i szamitdgépes ismeretek;

Tarsalgasi szintl angol nyelvtudas el6ny;

Ugyfélorientalt gondolkoddsmdd;

Fejlett kommunikacids és problémamegoldo képesség.

Mit kinalunk?

Attraktiv jovedelem + egyéb béren kivili juttatas (Cafeteria);

AYCM SportPass tagsag;

Munkaidd: Hétfotdl - Péntekig: napi 8 6ra 8.00-16:30 vagy 12:30-21.00, eseti (havi 1
alkalom) szombati munkavégzés lehetséges 10.00-18.00 6ra kozott;

Munkavégzés helye: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 8. (Millenium Towers III.
Irodahaz).

Amennyiben hirdetésiink felkeltette érdekl6désedet, és szivesen dolgoznal
diakmunkaban vagy teljes munkaidés munkaviszonyban, kérjik, kuldd el
palyazati anyagodat a karrier@granitbank.hu e-mail cimre.
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